ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

I. Preambulum

1) A Magyarorszagi Logisztikai Szolgaltato Kozpontok Szovetsége - ,, Tarsasag” — a vele kapcsolatba keriild
személyeket (ide értve a természetes személyeket, és a jogi személyeket, de ide értve az egyéb
szervezeteket ¢és szervezetként mikddé mas alanyokat), az érintettekre vonatkozo személyes adatok
kezelését megel6zden (még az adatkezelések megkezdése eldtt) a jelen adatkezelési tajékoztatd utjan
tajékoztatja az adatok kezelésével és védelmével kapcsolatos tényekrdl, tovabba az adatkezelés és védelem
vonatkozasaban a Tarsasag tevékenységérdl, mindezek alapjan kilondésen a Tarsasag altal végzett
adatkezelések céljarol, jogalapjarol, az adatkezelések idGtartamarol. A jelen adatkezelési tajékoztatoban
foglalt tdjékoztatas kiterjed az érintetteknek az adatkezelésekkel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetdségeire is, a joggyakorlast érintd feltételek ismertetése mellett.

2) A Tarsasag személyes adatokkal kapcsolatos adatkezelésére - és a Tarsasag altal kezelt adatok védelmére
vonatkozik a Tarsasag Adatvédelmi Szabalyzata, valamint vonatkoznak a Tarsasidg szolgaltatasaira,
tevékenységeire iranyuld ajanlat, a szolgaltatasokra, tevékenységre sz016 jogviszony, szerzédés, mindezek
tartalmai. A Tarsasaggal adatkezelési szempontbdl kapcsolatba keriil6 személyeket a Tarsasag a jelen
pontnak megfelelden is tajékoztatja az adatkezelésére vonatkozo szabalyokrol.

3) A Tarsasag ezlton ad tdjékoztatidst — ideértve a honlapjat és internetes feliileteit latogatd személyeket is
- a személyes adatok kezelése korében kovetett gyakorlatardl, az altala a kezelt személyes adatokrol.

4) A Tarsasaggal kapcsolatba kerild, kerilt személyek felel6ssége, hogy a jelen tajékoztatd és annak
megfeleld tovabbi tajékoztatasok szerint tajékozodjanak a Tarsasag adatkezelésérdl és a Tarsasag 4altal
folytatott adatvédelemrdl.

Il1. Alapfogalmak

Az adatkezelés vonatkozasaban fontos fogalmakat a Tarsasag Adatvédelmi szabalyzata és az adatvédelmi
téorvény tartalmazza.

Adatvédelmi torvény: Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szold 2011. évi
CXIl.torvény.

I11. Adatkezelés a honlapon

1) A Tarsasdag a honlapjan és az altala mikodtetett web feliillete(ke) a barki szamara hozzaférhetéen
kozzétett informaciok megtekintéséhez személyes adatok megadasa nem sziikséges. A Tarsasag a honlap és
web feliiletek latogatoirol altalaban és automatikusan az alabbi adatokat kapja: a latogatd IP-cime, a
latogatas idépontja, a weboldalon megtekintett aloldalak és tartalmak. Ezeket az adatokat a Tarsasag
kizarolag a honlappal kapcsolatos elemzésekre, a honlap biztonsagos mikodésének az ellendérzésére
hasznalja fel.

2) A Tarsasag Gn ,cookie”-kat (siitiket) hasznalhat a honlapon és a weboldalakon. Ezek HTTP- és Flash
cookie-k, amelyek a honlap hasznalataval kapcsolatos informaciokat ériznek meg, pl. hogy mely weboldalak
lettek megtekintve. A cookie-kban tarolt adatok kezelésének célja a felhasznaloi élmény ndvelése
(fokozéasa) és a honlap (vagy web feliilet) online szolgaltatasainak fejlesztése. A honlapon hasznalt cookie-
k személy szerinti beazonositasra alkalmas informaciét nem tarolnak. A bongészében lehetéség van
megtiltani a cookie-k tarolasat.

3) A Tarsasag honlapja (vagy web feliilet) tartalmazhat kizarélag a Téarsasag iigyfelei (vagy ezek egyes
csoportja, vagy csoportjai, vagy adott szolgaltatdsokat igénybe vevd részei) szamara hozzaférhetd
informaciokat is. Ezen feliiletekre a belépéshez azonosité kulcsok (mint pl. felhasznaldéi név és jelszo,
egyes kod, vagy kodok) megadasa sziikséges. Az ezen felileteken megjelené adatok kezelésére a jelen
tadjékoztato 1.2. pontjanak megfeleld adatkezelési szabalyok az iranyadodak.

IV. Az iigyfelekkel, partnerekkel kiotott szerzédések adatkezelése

1) A Tarsasag kifejezetten jogosult az tigyfeleinek, partnereinek azon személyes adatait kezelni (ide értve
az ligyfelek partnerek altal megadott személyes adatokat is), amelyek a szerz6déssel, annak létrejottével,
moédositasaval, mindezek nyilvantartasdval, a Tarsasdg altal a szerz6déskotés, modositas kapcsan (ide értve
a teljesitéshez sziikséges korilményeket, de ide értve a teljesitést, a teljesités ellenszolgaltatasat, annak

1



érvényesitését is) végzett tevékenységekkel, szolgaltatassal Osszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a
Tarsasaggal valo szerzédés megkoOtéséhez (ide értve az ajanlatkérést, ajanlatadast is), moédositasdhoz,
nyilvantartdsdahoz, a szerz6édésbdél szarmazod kovetelések megitéléséhez, érvényesitéséhez sziikséges egyéb
cél lehet.

2) Az iigyfelekkel kapcsolatos adatkezelés megvaldsulhat telefonon vett ligyintézés tjan is, amelyre a jelen
tajékoztatd V.2. pont szerinti eljarasa vonatkozik.

V. Panaszokkal kapcsolatos adatkezelés

1) A Tarsasag a panasziigyintézése soran tudomaésara jutott személyes adatokat a panaszkezeléshez és a
panaszkezelés dokumentalasahoz kapcsoléoddoan és a hatosagi feliigyeleti jog biztositasahoz vett céllal
kezeli, az igyfelek panaszair6l, valamint az azok rendezését, megoldasat szolgald intézkedésekrdl
nyilvantartast vezet.

2) Telefonon torténd panaszkezelés esetén a Tarsasag a kozotte és az ugyfél kozotti telefonos
kommunikacidét hangfelvétellel rogzitheti, a hangfelvétel készitését — a telefonos ligyintézés kezdetén —
kozli, a felvétel azonositasahoz szolgaldé adatok megadasaval egyiitt, a Tarsasag adatkezeléshez valo
hozzajarulast a tajékoztatd elhangzasa és a beszélgetés folytatdsa alapjan megadottnak kell tekinteni.

VI. Ingatlanokhoz kapcsolédo személyes adatok kiilonleges adatkezelése

1) A Tarsasag és/vagy érdekében és megbizasa alapjan mas kozremiikodé a tulajdonaban, vagy
hasznalataban 4all6 kamera-piktogrammal, vagy figyelemfelhivo tajékoztatassal jelzett helyiségeiben
elektronikus megfigyel6- és rogzitd rendszert alkalmazhat és izemeltethet.

2) Az adatkezelés célja az emberi élet, a testi épség, személyi szabadsag védelme, az iizleti titok,
értékpapirtitok, védelme, a személy- és vagyonvédelem érdekében a jogsértések megeldzése, észlelése, az
elkovetd tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa, az esetlegesen eléforduld esetleges balesetek
koriilményeinek a dokumentalasa, a Tarsasag feladatainak ellatasdhoz sziikséges teriiletek védelme.

3) Az adatok kezelése az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul, amely hozzajarulast megadottnak kell
tekinteni a megfigyelt teriiletekre torténd belépéssel.

4) A kamerak aktualis képének a megtekintésére az adatkezel6k arra jogosultsdggal rendelkezd
munkavallaléi jogosultak, a felvételekhez ugyanezen személyi kor férhet hozza a fenti adatkezelési célok
teljesiilése érdekében. A hozzaférési jogosultsdgok megadasaval a Tarsasag rendelkezik. A birésag, vagy
mas hatdésag megkeresésére a rogzitett felvételt a birésagnak vagy a hatdésagnak haladéktalanul meg kell
kiildeni.

VII. Latogatéokra vonatkozo személyes adatkezelés

1) A Tarsasag és/vagy érdekében és megbizasa alapjan méas kozremiik6dé a Tarsasdg altal hasznalt épiiletbe,
vagy épililetrészbe tartozkoddkat (ide értve a TAarsasdg munkavallaloit, Tarsasag altali megbizottakat,
partnereket és a mindezekhez érkezéket) jogosult a belépés elétt nyilvantartasba venni, a belépdkrél
nyilvantartast vezetni, melynek keretében a Tarsasag és/vagy érdekében ¢és megbizasa alapjan mas
kozremikodo rogziti, nyilvantartja, kezeli az adott személyek személyes adatait. A rogzitett adatok (név,
belépés és tavozas idépontja, személyi azonositdo okmany, annak szama, a fogadd személy neve).

2) Az adatkezelés célja a vagyonvédelem és az épiiletben tartézkodd személyek védelme, az iizleti titok
védelme, és az esetleges visszaélések, jogsértések bizonyitasa, valamint — belépdkartya kiadasa esetén — a
kartya kezelésével 6sszefiiggé adminisztracio.

3) Az adatok kezelése az érintett onkéntes hozzadjaruldsan alapul, amely hozzajaruldst az épiiletekbe torténd
beléptetéssel az adatkezelok megadottnak tekintenek.

4) A belépési adatbazisba kizardlag az adatkezel6k megfeleld jogosultsdggal rendelkez6 munkatarsai
tekinthetnek be, a fenti adatkezelési célok teljesiilése érdekében.

5) A belépési adatbazis adatai bilincselekmény vagy szabalysértés gyanujanak észlelése esetén, tovabba
megkeresés alapjan a nyomoz6 hatésagnak, birésagnak, valamint a szabalysértés miatt eljaréo hatéosagnak és

a szabalysértés miatt elokészité eljarast folytatd szervnek atadhatok.

VIII. Ugyfélszerzés adatkezelése



1) A Tarsasag kozvetlen tzletszerzési (direkt marketing) tevékenységének minGsil minden olyan kdzvetlen
megkeresés modszerével végzett tdjékoztatd tevékenységeknek az Osszessége, amelyeknek célja termékek
vagy szolgaltatasok értékesitésével, szolgaltatdsaval kozvetlen kapcsolatban 4ll6 nyilvanossagra hozatal,
reklam tovabbitasa a fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek részére.

2) Az adatok kezelésének a célja az, hogy a Tarsasdg az érintett személy koriilményeit értékelje annak
érdekében, hogy az ¢érintett igényeire szabott ¢és id&szerli {izletszerzési céli megkereséseket
kezdeményezhessen az érintettek felé.

3) Az adatok kezelése az érintett Onkéntes hozzadjarulasan alapul. A hozzadjarulds megadasa az adatok
felvételekor torténik. Az adatok felvételét a Tarsasag kozremiikddo utjan is lebonyolithatja.

IX. Adatkezelés promdocios céllal

1) A promécios célu személyes adatkezelés célja lehet a Tarsasag altal szervezett nyereményjatékokban,
promoéciokban torténd részvétel (amennyiben a Tarsasag szervez ilyet), a nyertesek kisorsolasa,
kiértesitése, a nyeremények atadasa, nyilvanossagra hozatala, valamint a nyereményjatékkal 6sszefiiggésben
a tarsasagunkkal szemben tdmasztott esetleges megalapozatlan igények elharitasa.

2) A kezelt adatok kore kiilonosen: név, telefonszam, e-mail cim, lakcim, sziiletési hely és idd, tovabba az
adott jatékhoz, promodcidohoz kapcsoloddéan megadott informacidok, nyilvanossagra hozatal esetén a nyertes
neve ¢és nyereményének targya a Tarsasag altal alkalmazott csatornakon (honlap, web feliilet,
telekommunikacios csatornak).

3) A kezelt adatok konkrét korét az adatok felvételére szolgdld papir alapt, vagy elektronikus
nyilatkozatok, informatikai alkalmazasok regisztracios kezeléfeliiletei tartalmazzak.

4) A Tarsasag adatkezelése az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul, amelyet a Tarsasag az érintettnek a
nyereményjatékban, promoécidoban torténd részvételével megadottnak tekint. A hozzajarulas kiterjed a
nyertes nevének és a nyeremény targyanak a I1X.3 pont szerinti modon torténd nyilvinossagra hozatalara.

X. Alliskeresék és munkavillalék, megbizottak, partneres személyes adatainak kezelése

1) A Tarsasidg a hozza kozvetleniil-, vagy munkaerd kozvetitén keresztiill beérkezett onéletrajzokban és a
csatolt egyéb dokumentumokban szereplé személyes adatokat abbol a célbol kezeli, hogy az érintettet a
végzettségének ¢és érdeklddési korének leginkabb megfeleld allaslehetéségekrdl értesitse, az érintettel
idépontot egyeztessen, és a kivalasztast lebonyolitsa.

2) A Tarsasag munkaerd kivalasztasi és toborzasi feladatokat lathat el, melynek soran kezeli (felveszi,
fogadja, tarolja) az allashirdetésre jelentkezd természetes személyek személyes adatait.

3) A Tarsasag a személyes adatokat a munkaviszony létesitése, a munkaviszonyra vonatkoz6 szerz6dések
létrehozasa, modositasa, a munkavégzés szabalyainak meghatarozasa, a munkavégzés ellenérzése, és a
munkajogviszony fenntartdsa, megsziintetése céljaval, tovabba a munkajogviszonybol fakadod igények
érvényesitése végett is kezeli.

4) A Tarsasadg személyes adatokat kezel a vele szerzédésre 1épd (lépett) partnerek, megbizottal
vonatkozasaban is, az adatkezelés e tekintetben a szerz6dés létrehozasat, modositasat, megsziintetését is
szolgalja, de célja a szerz6déskotéssel, szerz6déssel kapcsolatos igények érvényesitése is.

5) A jelen X. fejezetben irt adatkezelések az ¢érintett Onkéntes hozzajarulasan alapulnak, amely
hozzajarulast az érintett az Onéletrajzanak és az ehhez kapcsolodd dokumentumoknak (pl. képzettséget,
iskolai végzettséget, biintetlen elééletet igazoldé dokumentumok) a megkiildésével, vagy a hirdetésre vald
jelentkezéssel adja meg, tovabbad - a munkaviszonyt és/vagy partneri viszonyt érintd kdérben — a vonatkozd
szerz0dések alairasaval és/vagy a szerz6déskotést megeldz6 adatszolgaltatassal teljesiti.

XI. Egyéb célu adatkezelés

1) Az érintett eldzetes hozzajarulasa esetén a Tarsasag a fenti fejezeteken tul egyéb céllal is kezelhet
személyes adatokat (egyéb célu adatkezelés).

2) Az egyéb célu adatkezelésekrdl a Tarsasag az adatoknak a cél szerinti felvételekor ad az érintetteknek
elézetes és irasos tajékoztatast, a hozzajarulds e tajékoztatas igazolt megtorténte feltételével hatalyosul.

XII. A7 adatkezelés iddtartama



1) A honlap latogatdsa sordn a szamitégépre elhelyezett siitiket a felhasznalé a sajat szamitégépérdl
barmikor eltavolithatja, illetve letilthatja bongész6jében a siitik alkalmazasat.

2) A panasznak nem mindsilé kozlések, vélemények céljabol a honlapon megadott adatok kezelésének az
idétartama 180 naptari nap.

3) Az igyfelekkel kotott szerzédések megkotésével, modositasaval, a szerz6déskotéshez kapcsolodo
ajanlatkéréssel ¢és ajanlatokkal, ezek nyilvantartasaval, valamint a szerz6dések teljesitésével,
elszamolasaval, a szerz6dések, szerzédésmodositasok, az ajanlatkérés és ajanlatok vonatkozasaban vett
igényérvényesitéssel kapcsolatosan  keletkezett adatokat a  szamviteli bizonylatnak mindsild
dokumentumokat, az adozast érinté tovabbi bizonylatokat a Tarsasag a 2000 évi C. tv. 169. §-a alapjan 8
évig 6rzi meg.

4) A kozvetlen lzletszerzési céllal felvett személyes adatokat a Tarsasag az érintett hozzajaruldsanak a
visszavondasaig kezeli.

5) A nyereményjatékokon, promoécidokon torténd részvétel céljabol a résztvevdk altal megadott személyes
adatokat a Tarsasag az adatok megadasatol szamitott 5 évig kezeli.

6) Az allashirdetésekre jelentkezOk altal a karrierlehetéségekrél torténd tajékoztatasi céllal megadott
elérhet6ségeket a Tarsasag az érintett hozzajarulasanak a visszavonasaig kezeli. A Tarsasag az
allashirdetésre jelentkezdk, vagy a partnerek altal megadott és felvett személyes adatokat, a rendelkezésére
bocsatott Onéletrajzokat, dokumentumokat, a kivalasztasi folyamat soran keletkezett dokumentumokat,
teszteket, az allashirdetésekkel-, a kivalasztasi folyamattal-, tovabba a foglalkoztatasi jogviszony
létrejottének az elmaradasaval kapcsolatos, az esetleges megalapozatlan igények elharitasa céljabol, a
magyar polgari jog szabalyai szerinti altalanos eléviilési id6 elteltéig (5 évig) kezeli.

Amennyiben a foglalkoztatasi jogviszony létrejon, ugy az adatok, dokumentumok kezelésére az adott
foglalkoztatasi jogviszonyra vonatkozo szerzddéses és jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Ugyanezen
adatkezelési eldiras vonatkozik a partnerekkel 1étrejott szerzddésekre is.

7) A Tarsasag koteles térolni minden olyan, tigyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre nem jott szerzddéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincsen torvényi
jogalap.

8) A kotelez6 adatkezelést a Tarsasag a szolgaltatasok nyujtasa, tevékenységei végzése és mindezekhez
kapcsolodoan a szamlazassal, elszamolassal, az addzassal és a Tarsasagot terheld, az allami, hatdsagi,
onkormanyzati és birdosagi adatszolgaltatas, bevallas vonatkozasaban, valamint az igényérvényesités
korében igazoltnak kell tekinteni. Ezen tul a kotelez6 adatkezelés fennall minden olyan esetben is, amikor a
jogszabaly a Tarsasag terhére és vonatkozasdban az adatkezelést, tarolast eldirja. A kotelezd adatkezelés
korébe es6 adatok torlését a felhasznalo az adatrogzitést (nyilvantartast) kovetd 8 évig, vagy a jogszabaly
altal eldirt mas id6tartam alatt nem kérheti.

XIII. Egyéb kérdések

1) A személyes adatokat a Tarsasdg a vonatkozé adatkezelési célhoz kapcsoloddo hozzaférési
jogosultsagokkal rendelkez6 munkavallaléoi, megbizottai, tanacsadoi, illetve a Tarsasaggal szerzdédések
alapjan adatfeldolgozasi, vagy kiszervezett tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, a
Tarsasag altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges mértékben.

2) A Tarsasag az érintett kérelmére — a kérelem benyujtasatdol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beliil — kdzérthetd formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irdsban tajékoztatast ad
az érintett részére a kezelt, illetve a Tarsasag altal, vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé
altal feldolgozott, az érintettre vonatkozd személyes adatokrol, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, id6tartamarol, az adatfeldolgozé mnevérdl, cimérél ¢és az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységérdl, adatvédelmi incidens esetén az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén — az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

3) Az érintett kérheti személyes adatainak helyesbitését, tovabba — torvény vagy — torvény felhatalmazésa
alapjan, az abban meghatarozott korben — helyi dnkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbol elrendelt
adatkezelések kivételével — adatainak a =zaroldsat vagy torlését. Tarsasagunk az érintett altal
kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartdsaiban atvezeti.

4



4) Az érintett tiltakozhat személyes adatainak a kezelése ellen. A tiltakozast a Tarsasdg annak benytjtasatol
szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 naptari napon beliill megvizsgalja, a kifogas
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl az érintettet irdsban tdjékoztatja. Amennyiben az
érintett a dontéssel nem ért egyet, illetve a Tarsasag a fenti hatarid6t elmulasztja, gy a dontés kozlésétol,
illetve a hatarid6 utolsd napjatol szamitott 30 naptari napon beliil jogosult birésdghoz fordulni. A kifogas
az alabbi cimen jelenthetd be:

Ugyintézési hely (iigyfélszolgalat és levelezési cim): Tarsasag székhelye
Ugyintézés ideje: munkaidében 9:00 — 14:00 6ra

Kapcsolattartasi adatok: (i) honlap: www.mlszksz.hu, (ii) e-mail: mlszksz@mlszksz.hu, (iii)
telefon: +36/1/266 3126,

5) A Tarsasag nem megfelelé — a személyes adatokra vonatkozé adatkezelési — tevékenységének sérelme
esetén a kifogasoldé a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésaghoz (cim: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu honlap:
www.naih.hu), valamint valasztasa szerint lakohelye vagy tartéozkodasi helye szerinti térvényszékhez
fordulhat jogorvoslatért.

6) Az elhunyt személyhez kapcsolodo adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozod
jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato adatok tekintetében az
érintett jogait az elhunyt Orokose, illetve a vele kotott szerz6désben nevesitett jogosult (ha ilyen a
szerzOdésben megnevezésre keriilt) is gyakorolhatja.

Datum: 2018. majus 15.

(Magyarorszagi Logisztikai Szolgaltatdo Kézpontok Szovetsége - Tarsasag)



